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1. Jelen adatkezelési tájékoztatóban 
 

a) az Innopay Zrt. vagy „Adatkezelő” kifejezés az Innopay Zártkörűen Működő 
Részvénytársaságra utal (székhelye: 1117 Budapest, Bogdánfy Ödön utca 6.; 
cégjegyzékszám: 01-10-141836). 

b) az „Érintett” kifejezés az innopay.hu weboldalt látogatókra, illetve az Innopay Zrt.-

vel kapcsolatfelvételt kezdeményezőkre, karrierlehetőségre jelentkezőkre utal. 

2. Az adatkezelési tájékoztató célja 
 
Jelen adatkezelési tájékoztató célja az Érintett tájékoztatása a személyes adatai kezelésével 
kapcsolatos információkról. 

3. Adatkezelő 
 
Az Adatkezelő az Innopay Zártkörűen Működő Részvénytársaság. 
 
Az Adatkezelő adatai: 

rövidített név Innopay Zrt. 

székhelye 1117 Budapest, Bogdánfy Ödön utca 6. 

cégjegyzékszám 01-10-141836 

adószám 27826436-2-43 

e-mail cím office@innopay.hu 

webhely www.innopay.hu 

adatvédelmi tisztviselő Dr. Regős Norbert 

adatvédelmi tisztviselő e-mail címe drregos@trh.hu 

adatvédelmi tisztviselő telefonszáma +36-30-520-8043 

 
A továbbiakban: Adatkezelő. 

4. Az adatkezelés során alkalmazandó jogszabályok 
 

a) az Európai Parlament és a Tanács 2016. április 27-i, (EU) 2016/679 rendelete a 
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében történő 
védelméről és az ilyen adatok szabad áramlásáról, valamint a 95/46/EK irányelv 
hatályon kívül helyezéséről (általános adatvédelmi rendelet, a továbbiakban: 
GDPR), 

b) az információs önrendelkezési jogról és az információszabadságról szóló 2011. évi 
CXII. törvény (a továbbiakban: Infotv.) 

5. Az adatkezelés célja 
 
Az Adatkezelő adatkezelésének célja az Érintett számára kapcsolatfelvétel, illetve 
karrierlehetőségre jelentkezés, valamint a weboldal működésének biztosítása, a weboldal 
használatának támogatása, a weboldal látogatáshoz kapcsolódó statisztikák, elemzések 
készítése. 

mailto:office@innopay.hu
http://www.innopay.hu/
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6. A kezelt személyes adatok 
 
1. Kapcsolatfelvétel esetén kezelt személyes adatok: 

• Érintett által önként megadott személyes adatok: családi és utónév, levelezési cím, 
telefonszám, e-mail cím stb. 
 

2. Karrierlehetőségre jelentkezés esetén kezelt személyes adatok: 

• Az Innopay Zrt. kiválasztáshoz, toborzáshoz, munkatársi ajánlási programhoz 
kapcsolódó adatkezelési tájékoztatójának VI. pontja szerinti személyes adatok. 
 

3. A weboldal működéséhez kapcsolódó naplózás, biztonsági mentés során kezelt személyes 
adatok: 

• Érintett IP címe, eszközazonosítók, a weboldal látogatásának időpontja. 
 

4. A weboldal működéséhez feltétlenül szükséges sütik (munkamenet sütik, session-id): 

• munkamenet-azonosító 

A munkamenet sütik a weboldal böngészéséhez, a funkciók használatához szükségesek. A 
munkamenet sütik alkalmazása nélkül a weboldal zökkenőmentes használata nem 
garantálható. 

7. Az Adatkezelő adatkezelésének jogalapja 
 
1. Az Adatkezelő adatkezelése – a 2. pontban foglalt kivétellel – a GDPR 6. cikk (1) bekezdés 
a) pontján, az Érintett hozzájárulásán alapul. 
 
2. A weboldal működéséhez kapcsolódó naplózás, biztonsági mentés keretében és a 
weboldal működéséhez feltétlenül szükséges sütik által kezelt személyes adatok kezelésének 
jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja, az Adatkezelő jogos érdeke, azaz elektronikus 
információs rendszer és elemeinek sértetlensége és rendelkezésre állása. 

8. A személyes adatok tárolásának időtartama 
 
1. Az Adatkezelő az Érintett által a kapcsolatfelvétel során megadott személyes adatokat a 
kapcsolattartás időtartamáig kezeli. 
 
2. Az Adatkezelő az Érintett által a karrierlehetőségre jelentkezés során megadott személyes 
adatokat az Innopay Zrt. kiválasztáshoz, toborzáshoz, munkatársi ajánlási programhoz 
kapcsolódó adatkezelési tájékoztatójának VIII. pontjában megjelölt időtartamig kezeli. 
 
3. Az Adatkezelő a weboldal működéséhez kapcsolódó naplózás, biztonsági mentés során 
kezelt személyes adatokat 1 évig kezeli. 
 
4. A weboldal működéséhez feltétlenül szükséges sütik (munkamenet sütik) érvényességi 
ideje az adott látogatás időtartamára terjed ki, azok a munkamenet végén vagy a böngésző 
bezárásával automatikusan törlődnek. A munkamenet-azonosító kezelésének időtartama a 
látogatói munkamenet lezárásáig tartó időszak. 

9. A személyes adatok megismerésére jogosult személyek 
 
Az Érintett személyes adatait az Adatkezelő: 

a) vezérigazgatója, 
b) adatvédelmi tisztviselője, 
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c) karrierlehetőségre jelentkezés esetén az Innopay Zrt. kiválasztáshoz, 
toborzáshoz, munkatársi ajánlási programhoz kapcsolódó adatkezelési 
tájékoztatójának 9. pontjában megjelölt személy 

ismerheti meg az 5. pontban felsorolt célok érdekében. 

10. A személyes adatok címzettjei 
 
Az Adatkezelő az Érintett személyes adatait az alábbi adatfeldolgozókkal közli. 
 
1. Az Adatkezelő adatfeldolgozóként veszi igénybe a weboldal üzemeltetőjét, egyben tárhely 
szolgáltatóját, amely a vele fennálló szerződés időtartamáig kezeli a weboldalt látogatók egyes 
személyes adatait. 
 

Név: WP Online Magyarország Kereskedelmi és Szolgáltató Korlátolt Felelősségű Társaság 
székhely: 1094 Budapest, Balázs Béla utca 15-21. D. lház. 2. em. 4. ajtó 
postacím: 1094 Budapest, Balázs Béla utca 15-21. D. lház. 2. em. 4. ajtó 
e-mail: office@wpo.hu 
a továbbiakban: Adatfeldolgozó. 
 
2. Karrierlehetőségre jelentkezés esetén az igénybevett adatfeldolgozóra vonatkozó 
információkat Innopay Zrt. kiválasztáshoz, toborzáshoz, munkatársi ajánlási programhoz 
kapcsolódó adatkezelési tájékoztatója tartalmazza. 
 
Az Adatkezelő az Érintett személyes adatait nem továbbítja sem harmadik országba, sem 

nemzetközi szervezethez. 

11. Az Érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogai 
 

11.1. Tájékoztatáshoz való jog 
 
11.1.1. Jelen adatkezelési tájékoztató elolvasásával bármikor tájékozódhat az Érintett az 

adatkezelésről. Az Érintett kérésére szóbeli tájékoztatás is adható, feltéve, hogy más 
módon igazolták az Érintett személyazonosságát. Az adatkezeléssel érintettsége alatt, 
illetve azt követően is kérhet az Érintett tájékoztatást. A tájékoztatás az adatkezelés 
minden lényeges részletére, valamint az Érintett jogainak gyakorlási módjára is 
kiterjed. Az Érintettet kérelmére az Adatkezelő az Érintett kérelmei alapján meghozott 
intézkedésekről – vagy elmaradásuk okáról a panasz előterjesztésére rendelkezésre 
álló fórumok megjelölésével – is tájékoztatja. 

 
11.1.2. A tájékoztatás megadása díjmentes. Ha az Érintett kérelme egyértelműen 

megalapozatlan vagy – különösen ismétlődő jellege miatt – túlzó, az Adatkezelő, 
figyelemmel a kért információ vagy tájékoztatás nyújtásával vagy a kért intézkedés 
meghozatalával járó adminisztratív költségekre: 

a) észszerű összegű díjat számíthat fel, vagy  
b) megtagadhatja a kérelem alapján történő intézkedést. 

 
11.1.3. A kérelem beérkezésétől számított legrövidebb idő alatt (indokolatlan késedelem 

nélkül), de legkésőbb 1 hónapon belül Adatkezelő megadja a tájékoztatást. Szükség 
esetén, figyelembe véve a kérelem összetettségét és a kérelmek számát, ez a határidő 
további két hónappal meghosszabbítható. A határidő meghosszabbításáról az 
Adatkezelő a késedelem okainak megjelölésével a kérelem kézhezvételétől számított 
egy hónapon belül tájékoztatja az Érintettet. 

 

mailto:office@wpo.hu
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11.2. Hozzáféréshez való jog 
 
11.2.1. Az Érintettnek joga van az Adatkezelőtől tájékoztatást kérni arra vonatkozóan, hogy    

személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés 
folyamatban van, jogosult hozzáférni az Adatkezelő által kezelt személyes adataihoz 
és a következő információkhoz: 

a) az adatkezelés céljai; 
b)  az érintett személyes adatok kategóriái; 
c) azon címzettek vagy címzettek kategóriái, akikkel, illetve amelyekkel az 

Adatkezelő a személyes adatokat közölte vagy közölni fogja,  
d) adott esetben a személyes adatok tárolásának tervezett időtartama, vagy ha 

ez nem lehetséges, ezen időtartam meghatározásának szempontjai; 
e) az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az Adatkezelőtől a rá vonatkozó 

személyes adatok helyesbítését, törlését vagy kezelésének korlátozását; 
f) a valamely felügyeleti hatósághoz címzett panasz benyújtásának joga. 

 
11.2.2. Az Érintett ilyen irányú kérelme esetén az Adatkezelő tájékoztatja az Érintettet arról, 

hogy az adatkezelés folyamatban van-e, és amennyiben az adatkezelés folyamatban 
van, az Adatkezelő a 11.2.1. pontban felsorolt, az adott adatkezelésre vonatkozó 
információkat is megadja az Érintettnek. 
 

11.2.3. A hozzáféréshez való jog értelmében az Érintett másolatot kérhet az adatkezelés 
tárgyát képező személyes adatairól, amelyet az Adatkezelő díjmentesen biztosít 
számára az első alkalommal. Az Érintett által kért további másolatokért az Adatkezelő 
az adminisztratív költségeken alapuló, ésszerű mértékű díjat számíthat fel. 
 

11.2.4. Ha az Érintett elektronikus úton nyújtotta be a kérelmet, a másolatot széles körben 
használt elektronikus formátumban bocsátja rendelkezésre az Adatkezelő, kivéve, ha 
az Érintett másként kéri. 

 
11.2.5. A kérelem beérkezésétől számított legrövidebb idő alatt (indokolatlan késedelem 

nélkül), de legkésőbb 1 hónapon belül az Adatkezelő biztosítja a fentiek szerint a 
hozzáférést. Szükség esetén, figyelembe véve a kérelem összetettségét és a kérelmek 
számát, ez a határidő további két hónappal meghosszabbítható. A határidő 
meghosszabbításáról az Adatkezelő a késedelem okainak megjelölésével a kérelem 
kézhezvételétől számított egy hónapon belül tájékoztatja az Érintettet. A másolat 
igénylésére vonatkozó jog nem érintheti hátrányosan mások jogait és szabadságait. 
Ha az Adatkezelő nem tesz intézkedéseket az Érintett kérelme nyomán, késedelem 
nélkül, de legkésőbb a kérelem beérkezésétől számított egy hónapon belül tájékoztatja 
az Érintettet az intézkedés elmaradásának okairól, valamint arról, hogy az érintett 
panaszt nyújthat be valamely felügyeleti hatóságnál, és élhet bírósági jogorvoslati 
jogával. 

 
 
11.3. A helyesbítéshez való jog 

 
11.3.1. Az Érintett kérésére az Adatkezelő indokolatlan késedelem nélkül helyesbíti a rá 

vonatkozó pontatlan személyes adatokat. Az Érintett jogosult arra, hogy kérje a 
hiányos személyes adatok – egyebek mellett kiegészítő nyilatkozat útján történő – 
kiegészítését. 
 

11.3.2. A kérelem beérkezésétől számított legrövidebb idő alatt (indokolatlan késedelem 
nélkül), de legkésőbb 1 hónapon belül az Adatkezelő tájékoztatja az Érintettet a 
kérelem nyomán hozott intézkedésekről. Szükség esetén, figyelembe véve a kérelem 
összetettségét és a kérelmek számát, ez a határidő további két hónappal 



7 
 

meghosszabbítható. A határidő meghosszabbításáról az Adatkezelő a késedelem 
okainak megjelölésével a kérelem kézhezvételétől számított egy hónapon belül 
tájékoztatja az Érintettet. Ha az Érintett elektronikus úton nyújtotta be a kérelmet, a 
tájékoztatást lehetőség szerint elektronikus úton kell megadni, kivéve, ha az Érintett 
azt másként kéri. 
 

11.3.3. Ha az Adatkezelő nem tesz intézkedéseket az Érintett kérelme nyomán, késedelem 
nélkül, de legkésőbb a kérelem beérkezésétől számított egy hónapon belül tájékoztatja 
az Érintettet az intézkedés elmaradásának okairól, valamint arról, hogy az Érintett 
panaszt nyújthat be valamely felügyeleti hatóságnál, és élhet bírósági jogorvoslati 
jogával. 
 

11.3.4. Ha az Érintett kérelme egyértelműen megalapozatlan vagy - különösen ismétlődő 
jellege miatt - túlzó, az Adatkezelő a kért információ vagy tájékoztatás nyújtásával vagy 
a kért intézkedés meghozatalával járó adminisztratív költségek figyelembevételével 
észszerű összegű díjat számíthat fel, vagy megtagadhatja a kérelem alapján történő 
intézkedést. 
 

11.3.5. Az Adatkezelő minden olyan címzettet tájékoztat a helyesbítésről, akivel, illetve 
amellyel a személyes adatot közölték, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy 
aránytalanul nagy erőfeszítést igényel.  
 

11.4. A törléshez való jog 
 

11.4.1. Az Érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezelő indokolatlan késedelem nélkül 
törölje a rá vonatkozó személyes adatokat, az Adatkezelő pedig köteles arra, hogy az 
Érintettre vonatkozó személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkül törölje, ha az 
alábbi indokok valamelyike fennáll: 

a) a személyes adatokra már nincs szükség abból a célból, amelyből azokat 
gyűjtötték vagy más módon kezelték; 

b) az Érintett visszavonja az adatkezelés alapját képező hozzájárulását, és az 
adatkezelésnek nincs más jogalapja; 

c) a személyes adatokat jogellenesen kezelte az Adatkezelő; 
d) a személyes adatokat az Adatkezelőre alkalmazandó uniós vagy tagállami 

jogban előírt jogi kötelezettség teljesítéséhez törölni kell. 
 

11.4.2. Az Érintett törlési kérelme esetén a kérelem beérkezésétől számított legrövidebb idő 
alatt (indokolatlan késedelem nélkül), de legkésőbb 1 hónapon belül az Adatkezelő 
tájékoztatja az Érintettet a kérelem nyomán hozott intézkedésekről. Szükség esetén, 
figyelembe véve a kérelem összetettségét és a kérelmek számát, ez a határidő további 
két hónappal meghosszabbítható. A határidő meghosszabbításáról az Adatkezelő a 
késedelem okainak megjelölésével a kérelem kézhezvételétől számított egy hónapon 
belül tájékoztatja az Érintettet. Ha az Érintett elektronikus úton nyújtotta be a kérelmet, 
a tájékoztatást lehetőség szerint elektronikus úton kell megadni, kivéve, ha az érintett 
azt másként kéri. 
 

11.4.3. Ha az Adatkezelő nem tesz intézkedéseket az Érintett kérelme nyomán, késedelem 
nélkül, de legkésőbb a kérelem beérkezésétől számított egy hónapon belül tájékoztatja 
az Érintettet az intézkedés elmaradásának okairól, valamint arról, hogy az Érintett 
panaszt nyújthat be valamely felügyeleti hatóságnál, és élhet bírósági jogorvoslati 
jogával. 
 

11.4.4. Ha az Érintett kérelme egyértelműen megalapozatlan vagy - különösen ismétlődő 
jellege miatt - túlzó, az Adatkezelő a kért információ vagy tájékoztatás nyújtásával vagy 
a kért intézkedés meghozatalával járó adminisztratív költségek figyelembevételével 
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észszerű összegű díjat számíthat fel, vagy megtagadhatja a kérelem alapján történő 
intézkedést. 
 

11.4.5. Az Adatkezelő nem köteles törölni az Érintett személyes adatait, amennyiben az 
adatkezelés szükséges a véleménynyilvánítás szabadságához és a tájékozódáshoz 
való jog gyakorlása céljából, a személyes adatok kezelését előíró, az adatkezelőre 
alkalmazandó uniós vagy tagállami jog szerinti kötelezettség teljesítése céljából, illetve 
jogi igények előterjesztéséhez, érvényesítéséhez, illetve védelméhez. 
 

11.4.6. Az Adatkezelő minden olyan címzettet tájékoztat a törlésről, akivel, illetve amellyel a 
személyes adatot közölték, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aránytalanul 
nagy erőfeszítést igényel.  
 

11.5. Az adatkezelés korlátozásához való jog  
 
11.5.1. Az Érintett kérésére az Adatkezelő korlátozza az adatkezelést, ha az alábbiak 

valamelyike teljesül:  
a) az Érintett vitatja a személyes adatok pontosságát, ez esetben a korlátozás 

arra az időtartamra vonatkozik, amely lehetővé teszi, hogy az Adatkezelő 
ellenőrizze a személyes adatok pontosságát; 

b) az adatkezelés jogellenes, és az Érintett ellenzi az adatok törlését, és 
ehelyett kéri azok felhasználásának korlátozását;  

c) az Adatkezelőnek már nincs szüksége a személyes adatokra adatkezelés 
céljából, de az Érintett igényli azokat jogi igények előterjesztéséhez, 
érvényesítéséhez vagy védelméhez. 
 

11.5.2. Ha az adatkezelés korlátozás alá esik, az ilyen személyes adatokat a tárolás 
kivételével csak az Érintett hozzájárulásával, vagy jogi igények előterjesztéséhez, 
érvényesítéséhez vagy védelméhez, vagy más természetes vagy jogi személy jogainak 
védelme érdekében, vagy az Unió, illetve valamely tagállam fontos közérdekéből kezeli 
az Adatkezelő. 
 

11.5.3. Az Érintett adatkezelés korlátozása iránti kérelme esetén a kérelem beérkezésétől 
számított legrövidebb idő alatt (indokolatlan késedelem nélkül), de legkésőbb 1 
hónapon belül az Adatkezelő tájékoztatja az Érintettet a kérelem nyomán hozott 
intézkedésekről. Szükség esetén, figyelembe véve a kérelem összetettségét és a 
kérelmek számát, ez a határidő további két hónappal meghosszabbítható. A határidő 
meghosszabbításáról az Adatkezelő a késedelem okainak megjelölésével a kérelem 
kézhezvételétől számított egy hónapon belül tájékoztatja az Érintettet. Ha az Érintett 
elektronikus úton nyújtotta be a kérelmet, a tájékoztatást lehetőség szerint elektronikus 
úton kell megadni, kivéve, ha az érintett azt másként kéri. 
 

11.5.4. Ha az Adatkezelő nem tesz intézkedéseket az Érintett kérelme nyomán, késedelem 
nélkül, de legkésőbb a kérelem beérkezésétől számított egy hónapon belül tájékoztatja 
az Érintettet az intézkedés elmaradásának okairól, valamint arról, hogy az Érintett 
panaszt nyújthat be valamely felügyeleti hatóságnál, és élhet bírósági jogorvoslati 
jogával. 
 

11.5.5. Ha az Érintett kérelme egyértelműen megalapozatlan vagy - különösen ismétlődő 
jellege miatt - túlzó, az Adatkezelő a kért információ vagy tájékoztatás nyújtásával vagy 
a kért intézkedés meghozatalával járó adminisztratív költségek figyelembevételével 
észszerű összegű díjat számíthat fel, vagy megtagadhatja a kérelem alapján történő 
intézkedést. 
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11.5.6. Az Adatkezelő az Érintettet, akinek kérésére korlátozta az adatkezelést, az adatkezelés 
korlátozásának feloldásáról előzetesen tájékoztatja. 
 

11.5.7. Az Adatkezelő minden olyan címzettet tájékoztat az adatkezelés korlátozásáról, akivel, 
illetve amellyel a személyes adatot közölte, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy 
aránytalanul nagy erőfeszítést igényel. 
 

11.6. Az adathordozhatósághoz való jog 
 
11.6.1. Az Érintett jogosult arra, hogy a rá vonatkozó, általa az Adatkezelő rendelkezésére 

bocsátott személyes adatokat tagolt, széles körben használt, géppel olvasható 
formátumban megkapja, továbbá jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy másik 
adatkezelőnek továbbítsa anélkül, hogy ezt akadályozná az Adatkezelő, ha az 
adatkezelés az Érintett hozzájárulásán alapul és az adatkezelés automatizált 
eszközzel történik. 
 

11.6.2. Az adatok hordozhatóságához való jog gyakorlása során az Érintett jogosult arra, hogy 
– ha ez technikailag megvalósítható – kérje a személyes adatai adatkezelők közötti 
közvetlen továbbítását. 
 

11.6.3. Az adatok hordozhatóságához való jog nem érintheti hátrányosan mások jogait és 
szabadságait. 
 

11.6.4. Az Érintetti kérelem beérkezésétől számított legrövidebb idő alatt (indokolatlan 
késedelem nélkül), de legkésőbb 1 hónapon belül az Adatkezelő tájékoztatja az 
Érintettet a kérelem nyomán hozott intézkedésekről. Szükség esetén, figyelembe véve 
a kérelem összetettségét és a kérelmek számát, ez a határidő további két hónappal 
meghosszabbítható. A határidő meghosszabbításáról az Adatkezelő a késedelem 
okainak megjelölésével a kérelem kézhezvételétől számított egy hónapon belül 
tájékoztatja az Érintettet. Ha az Érintett elektronikus úton nyújtotta be a kérelmet, a 
tájékoztatást lehetőség szerint elektronikus úton kell megadni, kivéve, ha az érintett azt 
másként kéri. 
 

11.6.5. Ha az Adatkezelő nem tesz intézkedéseket az Érintett kérelme nyomán, késedelem 
nélkül, de legkésőbb a kérelem beérkezésétől számított egy hónapon belül tájékoztatja 
az Érintettet az intézkedés elmaradásának okairól, valamint arról, hogy az Érintett 
panaszt nyújthat be valamely felügyeleti hatóságnál, és élhet bírósági jogorvoslati 
jogával. 
 

11.6.6. Ha az Érintett kérelme egyértelműen megalapozatlan vagy - különösen ismétlődő 
jellege miatt - túlzó, az Adatkezelő a kért információ vagy tájékoztatás nyújtásával vagy 
a kért intézkedés meghozatalával járó adminisztratív költségek figyelembevételével 
észszerű összegű díjat számíthat fel, vagy megtagadhatja a kérelem alapján történő 
intézkedést. 
 

11.7. A hozzájárulás visszavonásához való jog 
 
11.7.1. Az Érintett jogosult arra, hogy hozzájárulását bármikor visszavonja.  

 
11.7.2. A hozzájárulás visszavonása nem érinti a hozzájáruláson alapuló, a visszavonás előtti 

adatkezelés jogszerűségét. 
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12. Kérelmek benyújtásának módja 
 

Az Érintett kérelmét postai úton az Adatkezelő 1117 Budapest, Bogdánfy Ödön utca 6. 
postacímére, illetve e-mailben az office@innopay.hu e-mail címre juttathatja el.  
 
E-mailben küldött kérelmet az Adatkezelő csak akkor tekint hitelesnek, ha azt az Érintett 
Adatkezelőnek megadott és ott nyilvántartott e-mail címéről küldik. Ennek hiányában 
Adatkezelő a kérelem teljesítése előtt minden ésszerű erőfeszítést megtesz annak érdekében, 
hogy meggyőződjön arról, hogy a kérelmet az arra jogosult Érintett terjesztette be. 

13. Jogérvényesítési lehetőségek 
 

Az Érintettek jogérvényesítési lehetőségeiket – kérelmeik elutasítása esetén is – bíróság előtt 
gyakorolhatják, valamint a Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatósághoz 
fordulhatnak: 
 
Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóság 

cím 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11. 

postacím 1363 Budapest, Pf. 9. 

telefon +36 1 391 1400 

fax +36 1 391 1410 

e-mail ugyfelszolgalat@naih.hu 

webhely http://www.naih.hu/ 

 
A bírósági út választása esetén a per - az Érintett választása szerint - az Érintett lakóhelye 
vagy tartózkodási helye szerinti törvényszék előtt is megindítható, mivel a per elbírálása a 
törvényszék hatáskörébe tartozik. 
 

mailto:office@innopay.hu
mailto:ugyfelszolgalat@naih.hu
https://eur06.safelinks.protection.outlook.com/?url=http%3A%2F%2Fwww.naih.hu%2F&data=05%7C02%7Chajnalka.gyori%40innopay.hu%7C7a465bd6631b41547b5508dc4cdcf371%7C3733952e88ea4a06bf5ec442555bb0e4%7C0%7C0%7C638469759108730238%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=tyGb4Ff8WtOnX6G6X4E8lUAIL5LThxvf468KqcXIdCM%3D&reserved=0

